Altalanos Szerzodési Feltételek
1. Bevezeto rendelkezések

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) tartalmazzak a Meblik
Hungary Korlatolt Felel6sségii Tarsasag mint Elad6 (a tovabbiakban: Elado) altal gyartott
¢s forgalmazott gyermek ¢€s ifjisdgi butorok valamint kiegészitok (a tovabbiakban: Termék
vagy Termékek) elektronikus levelezés utjan, vagy telefonon, személyesen torténd, illetdleg
az Elado altal a www.meblik.hu (a tovabbiakban: Weboldal) elektronikus feliiletén keresztiil
kezdeményezett megvasarlasanak a feltételeit.

Az ASZF hatélya a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban:
Ptk.) 6:215.§ szerinti adasvételi szerzddés targyaban folytatott szerzddéskotést megel6zo
targyalasokra, a szerzddés megkotésének folyamatara, a szerz6dés megkotésére &Es
teljesitésére, illetve a szerzOdésszegd magatartdsokra terjed ki. VevOnek mindsiil minden
olyan, a Ptk. szerint fogyasztonak mindsiilé természetes személy (a tovabbiakban:
Fogyaszto), illetve minden olyan Ptk. szerinti vallalkozés (a tovabbiakban: Vallalkozas) (a
tovabbiakban 0Osszefoglaloan: Vevd), aki a Terméket megrendeli, illetéleg megvasarolja
Eladotol. Elado €s Vevo egyiittesen Felek (a tovabbiakban: Felek). Az adasvételi szerzédés az
Elad6 és a Vevo kozott 1étrejovo, az ingd Termék megvasarlasara vonatkozd szerzédés (a
tovabbiakban: Szerzédés). A Weboldalon a Termékek elérhetéek minden felhasznalo
szadmara, regisztracio nélkiil is.

A Szerz6dés a személyes szerzodéskotés kivételével tavollévok kozott 1étrejott, magyar
nyelvli, de irdsba nem foglalt szerzédésnek mindsiil, melynek tartalma utdlagosan
visszakereshetd ¢€s hozzaférhetd, de azt az Eladé nem iktatja, magatartdsi kodexre nem utal. A
Szerz6dés az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informdacios
tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. torvény (a
tovabbiakban: Ektv.) szerinti informdcidés tdradalommal Osszefiiggd szolgaltatas
igénybevételére iranyuld szerz6désnek, valamint a Ptk. Masodik Rész, XVI. Fejezete (Az
elektronikus uton torténd szerzodéskotés kiillon szabdlyai) szerint kotott szerzodésnek
mindsiil. Az altalunk nyujtott szolgaltatds a fogyasztd és a véllalkozas kozotti szerzodések
részletes szabdlyairol szolé 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm.
rendelet) hatalya ala tartozik.

A Vevo a Weboldalon torténé bevasarlolista elkiildésével egyidejiileg elfogadja a jelen
ASZF iltal meghatirozott szerzédéses feltételeket, annak valamennyi rendelkezésével
egyetért és magara nézve kotelezonek ismeri el.

Az Elado kifejezetten felhivja a Vevo figyelmét arra, hogy a bevasarlolista elfogadasa
csak abban az esetben érvényes, ha a Vevé legkésobb a bevasarlolista elkiildésekor, vagy
személyes rendelés esetén a rendelés leadasakor elfogadja, és magara nézve kotelezonek
ismeri el a jelen ASZF rendelkezéseit a Weboldalon erre a célra kialakitott jelolénégyzet
kipipalasaval.
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Ha a vasarlas elott a Termékkel kapcsolatban kérdés meriilne fel, ligyfélszolgalatunk
készséggel all a Vevo rendelkezésére.

2. Az Elado adatai

Cégnév: Meblik Hungary Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Roviditett cégnév: Meblik Hungary Kft.

Székhely: 1027 Budapest, Horvat utca 14-24. 4. em.

Uzlet: MaxCity, Topark u.1/a, 2045 Térokbalint

Adodszam: 26732187-2-41

Cégjegyzékszam: 01-09-341750

Nyilvantart6 birdésag: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
Weboldal: www.meblik.hu

Elektronikus elérhetdség: budapest@meblik.hu

Telefonos elérhetdség: +36 70 628 5844

3. Az Elado tarhely szolgaltatéja

Cégnév: Meblik Sp. z o.0.
Székhely: PL 89-600 Chojnice ul. Topole 42.
E-mail cim: infolinia@meblik.pl

4. Az Ugyfélszolgalat elérhetésége

Az Elado kinalatabol elektronikus Uton tortént vasarlasok vonatkozasaban rendelkezésre allo
tigyfélszolgalat tanacsadasi, tajékoztatasi és panaszkezelési feladatokat 1t el.

Az tigyfélszolgalati iroda helye: MaxCity, Topark u.1/a, 2045 Torokbalint

Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje: Hétf6 — Szombat 10:00 — 20:00, Vasarnap: 10:00-19:00
E-mail cim: budapest@meblik.hu

Levelezési cim: MaxCity, Tépark u.1/a, 2045 Torokbalint

Telefonszam: +36 70 628 5844

5. Az ASZF hatalya

Személyi hatalya: Jelen ASZF hatélya kiterjed az Elad6 és a Vevé kozott 1étrejott adasvételre.
Targyi hatalya: Jelen ASZF teljeskoriien és automatikusan szabalyozza az Elado és a Vevé
kozotti Termék adésvételére, valamint az ahhoz kapcsolodd szolgaltatdsokra iranyulod

szerzOodés feltételeit.

Teriileti hatalya: Jelen ASZF kiterjed az Eladé és a Vevé kozotti, a Termékek adasvételére és
az ahhoz kapcsolddo szolgéltatasokra irdnyuld Magyarorszag teriiletén 1étrejott jogiigyletre.
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Id6beli hatalya: Jelen ASZF annak kihirdetésével 1ép hatalyba, és annak az Eladé altali
visszavonasaig vagy modositasaig hatdlyban marad. A Felek kozott a jelen ASZF alapjan
1étrejovo adasvételi szerzodéssel 0sszetiiggésben felmeriild vitas kérdések elbiralasara mindig
a megrendelés leadasanak idépontjaban hatalyos ASZF rendelkezései iranyadoak.

6. Az ASZF elérhetésége, modositasa

Az Elado biztositja, hogy a Vevé a ASZF elfogadasit megelé6zéen annak tartalmat
megismerhesse, értelmezhesse.

Az Elad6 az ASZF mindenkor hatalyos szévegét kozzéteszi a www.meblik.hu Weboldalan,
amely igy barki szdmara hozzaférhetd, nyilvanos.

Az Elado fenntartja maganak a jogot arra, hogy a jelen ASZF rendelkezéseit barmikor
egyoldalian modositsa. Az ASZF modositasai a Weboldalon torténd megjelenéstol
hatalyosak, a mar addig létrejott Szerz6déseket nem érintik.

7. Az adasvételi szerzodés létrejotte, a megrendelés menete, visszaigazolas

Az FEladé a Termékeket termékkoronként csoportositva mutatja be a Weboldalon. A
megnyitott termékoldalon részletesebb informdacid taldlhatd a bemutatott Termékrdl. A
Termék Iényeges tulajdonsagait, jellemzdit, a hasznalatara vonatkoz6 utasitasokat a hasznalati
utasités tartalmazza.

A Termék vételara a kivalasztott Termék alatt feltlintetett 6sszeg, amely, ha nincs kiilon
jelolve, az altalanos forgalmi addt mar tartalmazza és minden esetben magyar forintban
értendd.

A Weboldalrol megrendelhetd Termékek arai valtoztatdsanak jogét az Flado fenntartja azzal,
hogy a modositas a Weboldalon valo megjelenéssel egyidejiileg 1ép hatalyba. A moddositas a
mar megrendelt Termékek vételarat nem befolyasolja. A Weboldalon feltiintetett akcios arak
az akcid meghatéarozott idétartaman beliil, a készlet erejéig elérhetoek.

A Vevé vasarlas esetén a kivalasztott Terméket be tudja helyezni a véasarloi kosaraba. A Vevo
a darabszamot a kosarba helyezést kovetden tudja beallitani.

A terméksorok feletti sav jobb felsé szélén talalhatdo "VASARLOI KOSAR" ikonra kattintva
barmikor megtekinthetd annak aktudlis tartalma, ahol a kivalasztott termékek arakkal és az
igényelt darabszammal egyiitt, 6sszesitve lathatdak. A mennyiségek még megvaltoztathatdak,
illetve a tételek torolhetdek. Amennyiben a Vevo még tovabb szeretne bongészni, ugy azt a
"FOLYTASSA A NEZELODEST" gomb megnyomasaval teheti meg, mialatt a kosarban
eltarolva maradnak az addig kivalasztott termékek.

A Vevo a Termékek Osszevalogatasat kovetéen a ,,RENDELJEN OTTHONRA” gombra
kattinthat, ahol a kapcsolattartdsi adatai megadasat kovetden a ,KULDD EL A

3


http://www.meblik.hu/

MEGRENDELEST A BOLTNAK” gomb megnyomaésaval a bevasarlolistit megkiildi az
Eladonak. Ezen a feliileten a Vevonek a bevasarlolista megkiildését megeldzden a megfeleld
négyzet kipipalasaval nyilatkoznia kell a jelen ASZF és az Adatvédelmi Tajékoztato (illetve
az abban ismertetett adatkezelés) elfogadasardl. Ez a bevasarlolista elkiildésének az
eléfeltétele. A Vevd a Termék Osszevdlogatdsat kovetden a ,,VALASSZ UZLETET ES
KULDD” gombot is valaszthatja, amire kattintva a kapcsolattartasi adatok kitdltését, valamint
az ASZF és Adatkezelési Tajékoztatd elfogadasat kovetéen a ,,KULDD EL A
MEGRENDELEST A BOLTNAK” gomb megnyoméséaval elkiildheti a bevasarlolistat az
Eladonak.

A bevasarlolista elkiildését kovetéen az Eladé 24 o6ran beliil e-mailben darajanlatot (a
tovabbiakban: Arajanlat) kiild a Vevé altal megadott e-mailcimre. Az Eladé az Arajanlatban
rogziti a Termék vételarat, a szallitasi hataridot és a fizetési adatokat, valamint tajékoztatja a
Vevot, hogy a Weboldalon szerepld Termék raktaron levd vagy egyedileg legyartandd
Termék. Az Eladét az ajanlati kotottsége az Arajanlatban meghatarozott idétartamig kotelezi.
Amennyiben az Arajanlatban meghatarozott idStartamon beliil a tényleges Megrendelés a
Vevo részérdl nem érkezik meg, gy az Elad6 az ajanlati kotottsége aldl mentesiil, ajanlati
kotottsége megsziinik.

A Vevé az Arajanlat elfogadasa esetén e-mailt kiild az Eladonak, amelyben megerésiti az
Arajanlat elfogadésat (a tovabbiakban: Megrendelés). Az Elado a Megrendelést
haladéktalanul, de legkésébb 48 oran beliil visszaigazolja (a tovabbiakban: Visszaigazolas),
¢s a vételar 50%-anak (a tovabbiakban: vételareloleg) megfizetésérdl szolo dijbekérdt (a
tovabbiakban: Dijbekérd) a Visszaigazolas megkiildésével egyidejiileg megkiildi a Vevo e-
mail cimére. Ha a Visszaigazolas a Megrendelés elkiildésétdl szdmitott 48 oran beliil nem
torténik meg, a Vevot nem koti a Megrendelése. A Dijbekérd alapjan a Vevd a vételareldleget
5 (6t) munkanapon beliil koteles megfizetni. A vételareldleg azon a napon tekintendd
megfizetettnek, amikor az Osszeg az Elad6d bankszdmlajan jovairdsra, vagy az lizletében
készpénzben megfizetésre keriilt. A Vevo tudomasul veszi, hogy a Termék legyartasa és
atadasra valo osszeallitasa irant az Elado csak a vételareloleg dsszegének maradéktalan
beérkezése utan kezd el gondoskodni, és a szallitasra az Arajanlatban megadott szallitasi
hataridok is csak ezt kovetden veszik kezdetiiket. Amennyiben a Vevo a Dijbekéro
megkiildésétél szamitott S (6t) munkanapon beliill nem fizeti meg a vételareldleget, a
Megrendelése automatikusan torlodik.

Az adasvételi szerzOdés a Vevd altal szabalyszerien leadott Megrendelés Elado irasbeli
Visszaigazolasaval jon létre, és ennek megfeleléen a Megrendelés irasbeli Visszaigazolasaval
a Felek kozotti adasvételi szerzodés irasba nem foglalt szerzédésnek mindsiil.

Az Elado6 Kkifejezetten felhivia a Vevo figyelmét, hogy kizarolag a Megrendelés
elektronikus uton tortént Visszaigazolasat kovetden jogosult arra, hogy a Terméket
kovetelje az Eladotol, és a Visszaigazolas fizetési kotelezettséget keletkeztet.



Az Elado felhivja a Vevo figyelmét, hogy az FElad6 altal kiildott Visszaigazolds akkor
tekintheté megérkezettnek, ha az hozzaférhetévé valik a cimzett fél szdmara. Az Eladot nem
terheli semmilyen feleldsség abban az esetben, ha a Visszaigazolast tartalmazo elektronikus
tizenet azért nem érkezik meg a Vevohoz, mert az altala megadott e-mail cim nem megfeleld,
vagy az lizenet nem kézbesithetd a Vevo elektronikus postafiokjanak telitettsége miatt.

A szbéban tovabbitott megrendelés ¢és/vagy megrendelés moddositdsa kizarolag abban az
esetben mindsiil az Elado altal elfogadottnak, és abban az esetben jelent kotelezettséget az
Eladora nézve, amennyiben az ilyen mddon tovabbitott megrendelést és/vagy megrendelés
modositasat az Elad6 irdsban Visszaigazolta, és ekként az Elado irasbeli Visszaigazolasa
alapjan egyértelmilen megallapithatd a létrejott, vagy modositott adasvételi szerzédés
tartalma. A Megrendelés és/vagy a Megrendelés modositasanak az Elado altali szobeli
visszaigazoldsa nem jelent kotelezettséget az Eladora nézve, még abban az esetben sem, ha a
Megrendelést és/vagy annak modositasat a Vevd irasban tovabbitotta.

Szerz6do Felek kozott az adasvételi szerz6dés hatarozott — az Elado éltal irasban visszaigazolt
szallitasi idétartammal megegyez6 — iddre jon létre.

8. Adatbeviteli hibak javitasa

A Vevonek a rendelés barmely szakaszdban €s a bevasarlolista Elado részére valo elkiildéséig
a Weboldalon barmikor lehetdsége van az adatbeviteli hibdk javitdsdra. Ezt kovetden az
Ugyfélszolgalatnak cimzett elektronikus levélben kérheti az adatbeviteli hibak javitasat.

9. A Termék atvételének az ideje

A megrendelt Termékek varhat6 atvételi idépontjat az Elad6 igazolja vissza az Arajanlatban.
Az altalanos teljesitési hatarid6 a vételareldleg megfizetését kovetd 4-7 hét. Nem mindsiil a
széllitasi hataridd Elado részérdl torténd megszegésének, ha a Megrendelésben, a
Megrendelés Visszaigazolasat kovetden barmilyen valtoztatas torténik. Ebben az esetben a
modositas elfogadasatol szamitva a szallitdsi hataridé wjra kezdddik. A Termék raktarba
beérkezésérdl az Elado e-mailben, sziikség esetén telefonon is értesiti a Vevot, és megkiildi
részére a Dijbekérdt a hidnyzd vételarrész megfizetéséhez. A Dijbekérd alapjan a Vevd
koteles megfizetni a vételdr fennmaradd 50%-4t a Dijbekérd megkiildését kovetd 7 (hét)
naptari napon beliil. A beérkezést kovetden a vasarolt Terméket az Eladé 14 napon beliil
dijmentesen tarolja, azon til a Vevo tarolasi dijat koteles fizetni, melynek dija brutto
1.000,- Ft/nap. Tarolasi dij felszamitasa esetén a Termék a tarolasi dij megfizetése utan
veheto at, vagy keriilhet Kiszallitasra.

Amennyiben a fizetett vételareldleget meghalado vételarhatralék legkésébb a Dijbekéré
megkiildésétol szamitott 14 (tizennégy) napon belill nem keriil megfizetésre (bonto
feltétel) a Felek kozott 1étrejott Szerzodés megsziinik, és a Vevo koteles a vételareloleg
osszegével megegyez6 mértékii meghiusulasi kotbért az Elado részére megfizetni. Az



Eladé a meghiusulasi kotbér oOsszegének erejéig jogosult beszamitani a Vevé altal
korabban teljesitett vételarrészletet.

Az Elado a szallitasi hataridé be nem tartasa esetén a Vevo felé a nettd vételar 10%-anak
megfeleld Osszegli késedelmi kotbér fizetésére koteles. A késedelmi kotbér Gsszegével az
Elado a szamladsszeget csokkenti. Az Elado késedelmi kotbér fizetési kotelezettsége nem
vonatkozik az egyedi, az Elado 4altal megadott altalanos tulajdonsagokkal rendelkezo
Termékektdl eltérd vevoi megrendelésekre.

10. A Termék atvételének a helye

A Termékek atvétele minden esetben az Elado raktara (2045 Torokbalint DEPO 5. épiilet,
Raktarvérosi ut 1-3, a tovabbiakban: Arukiadé).

11.  Atvételi médok, a Szerzédés teljesitése

A Termék személyesen vagy a Vevl megbizottja altal (pl. szolgaltatd) kizardlag pénziigyileg
rendezett, megrendelési kod ellenében vehetd 4t az Arukiadéban. Az Eladé a teljes vételar
megfizetésekor adja meg a Vevo részére az arukiadashoz sziikséges megrendelési kodot,
amennyiben jelzi, hogy személyesen kivanja atvenni a Terméket az Arukiadobol. A
megvasarolt Termék elszallitasarol az Ugyfélnek kell gondoskodnia személyesen vagy
barmilyen harmadik fél altal.

A Vevdnek lehetdsége van az Ugyfélszolgalaton keresztiil szallitisi és/vagy szerelési
szolgaltatdst megrendelni a Monfix Kft. (Székhely: 2040 Budaors, Gyar utca 2., Cg.: 13-09-
184903), vagy a Leader Trans Kft. (Székhely: 1183 Budapest, Attila utca 28., Cg.: 01-09-
337579) szolgaltatéitol (a tovabbiakban: Szallité). A Szallitoval kotendd szolgaltatasi
szerzédésre a Szallitd Altalinos Szerzodési Feltételei az iranyadok, mely a Monfix Kft.
esetében az alabbi linken érhetd el: http:/butor24.hu/aszf/. Az Eladé felhivja a Vevé
figyelmét, hogy a Szallité és annak szolgaltatasa az Eladotol fiiggetlen, a szolgaltatasaért
az Elado semminemii felelésséget nem vallal. A szallitis megrendelését kovetoen a
Szallito, mint a Vevo megbizottja jar el.

12. Fizetési modok, szamlazas
A vételar megfizetése tobbféle modon torténhet.

Banki atutalassal:

Atutalasi fizetési modozat esetében a vasarloi kosarban osszegyiijtott Termékek vételarat a
Vevo gy teljesiti, hogy Dijbekérd ellenében azonnali megbizast ad szamlavezetd bankjanak
az adott 6sszeg Elado altal megadott szdmlaszamra torténd atutalasara (interneten, telefonon
vagy személyesen bankfidkjaban). Az Eladé a szdmlat elektronikusan kiildi meg a Vevd
részére a Billingo online szdmlazo rendszeren keresztiil. Banki utalas esetén a felmeriilé banki
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koltségek minden esetben a Vevoét terhelik. Kizérolag a vételar maradéktalan jovairasat
kovetden adhatd ki a Termék a Vevonek vagy a Vevd megbizottjanak.

Bankkartyas fizetés személyesen az Elado tizletében:

Bankkartyas fizetés esetén a Vevdé a vételarat az Eladd iizletében is megfizetheti POS
terminalon keresztiil. Bankkartyas fizetés esetén a felmeriilo banki koltségek minden esetben
a Vevot terhelik.

Készpénzes fizetés személyesen az Elado iizletében:
Ebben az esetben a Vevo a vételarat az Eladd pénztaraban fizeti meg készpénzzel. Szamla
kiallitasa a pénziigyi teljesitést kovetden torténik.

13. Felelosség

A Vevd a Weboldalt kizarolag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy az Elado
nem vallal feleldésséget a hasznalat soran felmeriild vagyoni és nem vagyoni karokért a
szandékosan, stlyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott, tovabba az életet, testi
épséget, egészséget megkarositd szerzOdésszegésért valo feleldsségen tulmenden. Az Eladd a
maximalis kérfeleldssége barmilyen -akar a Szerzddésekben érintett, akar a Szerzddéseken
kiviili- kér esetén nem haladhatja meg a Vevd altal fizetett vételar 6sszegét. Felek a jelen pont
szerinti feleldsségkorlatozo kikotést a Ptk. vonatkozd rendelkezéseire tekintettel hatarozzak
meg. A jelen pontban foglalt feleldsség kizarasi- és korlatozési rendelkezések nem
vonatkoznak azokra a karokozasi esetekre, amely esetekben a karokozéas idépontjdban a
magyar jog szabdlyai szerint a kartéritési feleldsség érvényesen nem korlatozhaté vagy nem
zarhato ki.

Az elektronikus forméaban tovabbitott lizenetek megsemmisiilése, késedelmes megérkezése,
egy¢eb hibaja miatt beallo karok tekintetében az Eladé minden kartéritési felelosséget kizar.

Elado kizar minden feleldsséget a Weboldal hasznaloi altal tanusitott magatartasért. A Vevo
teljes mértékben ¢és kizarolagosan felelds sajat magatartasaért.

Az Eladé Termékeit, szolgéltatisait kizardlag 18. életéviiket betdltott cselekvioképes,
magyarorszagi lakohelyli természetes személy, tovabba barmely magyarorszagi székhellyel
rendelkezd jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé jogképes Vevoknek
kinalja fel. Az Eladonak ugyanakkor nincs lehetdsége arra, hogy a Vevod €letkorat vagy az
altala megadott adatok valosagnak valo megfelelését, helyességét ellendrizze; ennek
megfelelden a megrendelést leado €letkora tekintetében kizar minden feleldsséget.

A Vevé vagy megbizottja koteles az Arukiadoban a megvésarolt Termékeket részletesen
megvizsgalni mind mennyiségi, mind mindségi szempontbdl akdr a csomagolas
megbontdsaval is. Amennyiben a VevOnek vagy a megbizottjdnak akdr mennyiségi, akar
mindségi kifogasa van, ugy koteles a kifogasat a Termék atvételével egyidejiileg jelezni vagy
az atvételt megtagadni, melyrdl a Felek jegyzOkonyvet vesznek fel. Ennek hidnyaban ugy
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tekintendd, hogy a Termék a megrendelt mennyiségben, hianytalanul és kifogéastalan
mindségben keriilt atadasra, amit a Vevo vagy a megbizottja aldirasaval igazol. Lapra szerelt
Termék esetében a Vevo vagy a megbizottja a Termék csomagolasanak sériilés mentességét
¢s a csomagok szamat koteles megvizsgalni. Utélagos, jegyzokonyv nélkiili reklamaciot az
Eladonak az atvételt koveté 7 (hét) napon beliil all m6odjaban elfogadni, mivel az ezt
kovetden bejelentett hibak eredete €s keletkezési ideje utdlag nem rekonstruélhato.

Az Flad6 4ltal forgalmazott Termék haszndlati utasitdsat a Termékhez mellékeli. A
rendeltetésszerii hasznalathoz a hasznalati utasitas, a szakszerii 0sszeszereléshez a szerelési
utmutatd alapos tanulmanyozasa sziikséges, ennek elmulasztisa eredményeképpen fellépd
rendeltetésellenes hasznalatbol és/vagy szakszerlitlen szerelésbdl eredd karokért az Elado
semminemi feleldsséget nem vallal.

Az Elad6t a Vevoé altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra
visszavezethetd teljesitési késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemil
feleldsség nem terheli. Az Eladot nem terheli tovabba feleldsség a rogzitett adatok Vevo altal
torténd megvaltoztatasabol eredd karért, hibaért.

A Weboldal olyan kapcsolodési pontokat (linkeket) tartalmazhat, amelyek mas vallalkozasok
oldalaira vezetnek. Ezen vallalkozasok adatvédelmi gyakorlatdért és mas tevékenységéért az
Elad6 nem vallal feleldsséget.

Az Elado feleldssége nem terjed ki a kdzvetett kdrokra, elmaradt hasznokra. Az Eladot nem
terheli felelosség, ha szerzOdéses kotelezettségeit (ideértve a Termékek kiszallitasat is) azért
nem teljesiti, mert a nem teljesités olyan esemény kovetkezménye, amely ésszerli iranyitasan
kiviil esik, ami magaban foglalja kiilondsen, de nem kizarolag a tlizesetet, arvizet, vihart,
egyéb szélsOséges 1dojarasi koriilményeket, lazadast, sztrajkot, zavargasokat, haborut és
terrorcselekményt.

Az Elad6 a Weboldal szerkesztésbdl eredd hibakért feleldsséget nem vallal. Amennyiben az
Elad6 minden gondossaga ellenére hibas ar keriil a Weboldalon feliiletére, kiilonds tekintettel
a nyilvanvaldan téves, pl. a Termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratol
jelentdsen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend "0" forintos vagy "1" forintos arra,
akkor az Elad6 nem koteles a Terméket hibas aron eladni, amelynek ismeretében a Vevo
elallhat vasarlasi szdndékatol.

A Weboldalon taldlhaté informaciok johiszemilen keriiltek felhelyezésre, azonban azok
kizardlag tajékoztatd célt szolgalnak, az informéciok pontossagaért, teljességéért az Elado

nem vallal felelésséget.

A feltiintetett képek helyenként illusztraciok, és nem feltétleniil tiikroznek valds szineket, az
azoktol valo esetleges eltérésért az Elado nem vallal felel@sséget.

14.  Szerzoi jogok



A www.meblik.hu Weboldalon fellelhetd informacidk, fényképek €s szdveges tartalmak az
Elado tulajdonat képezik. A Weboldalon taldlhaté fényképek és leirasok, mint szellemi
termékek felhaszndldsara kizarolag az FEladod jogosult, annak jogosulatlan masolasa,
tovabbitasa vagy egyéb modon torténd felhasznaldsa nem megengedett.

Az Eladé fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi elemére, a domain neveire, az
azokkal képzett masodlagos domain nevekre, valamint az internetes reklamfeliileteire.

Tilos a Weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek adaptacidja vagy visszafejtése.

A www.meblik.hu név szerzéi jogi védelmet élvez, felhasznalasa a hivatkozas kivételével

kizardlag az Elado elézetes irdsbeli hozzajarulasa esetén lehetséges.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden a Weboldal hasznalata,
illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot a felhasznalonak a Weboldal
feliiletén szerepld barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara,
hasznositdsara. A Weboldal rendeltetésszerli hasznalatdval jard6 megjelenitésén, az ehhez
sziikséges ideiglenes tOobbszorézésen ¢és a magancéli masolatkészitésen tul e szellemi
alkotasok az FElado eldzetes irdsbeli engedélye nélkiill semmilyen egyéb formdban nem
hasznalhatok fel vagy hasznosithatok.

15. Panaszkezelés

Amennyiben a Fogyasztonak mindsiil6 VevOnek barmilyen panasza meriilne fel az altala
igénybe vett szolgaltatassal 6sszefliggésben, ugy jogosult panasszal €élni az Eladonal.

A Vevo a Termékkel vagy az Eladd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az
Elado Ugyfélszolgalatan terjesztheti el6 a jelen ASZF 4. pontjaban meghatarozott
elérhetdségein.

A szobeli panaszt azonnal meg kell vizsgalni, €és szilikség szerint orvosolni kell. Ha a
Fogyasztd a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgdldsa nem
lehetséges, az Eladod a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul koteles
jegyzokonyvet felvenni, és annak egy masolati példanyat (i) személyesen kozolt szobeli
panasz esetén helyben a Fogyasztonak atadni, (ii) telefonon vagy egyéb elektronikus
hirk6zlési szolgaltatas felhaszndldsaval k6zolt szobeli panasz esetén a fogyasztonak legkésdbb
az érdemi valasszal egyidejlileg megkiildeni. A telefonon vagy elektronikus hirkdzlési
szolgaltatds felhasznalasaval kozolt szobeli panaszt az Eladd koteles egyedi
azonositdszammal ellatni.

A panaszrol felvett jegyzOkonyvnek tartalmaznia kell az alabbiakat:
a) a Fogyaszt6 neve, lakcime,
b) a panasz el6terjesztésének helye, ideje, modja,
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c) a Fogyasztd panaszanak részletes leirasa, a Fogyaszt6 4altal bemutatott iratok,
dokumentumok ¢és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

d) az Elad6é nyilatkozata a Fogyaszté panaszaval kapcsolatos allaspontjar6l, amennyiben a
panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges,

e) a jegyzokonyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési
szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz kivételével - a Fogyasztd aldirésa,

f) a jegyzokonyv felvételének helye, ideje,

g) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznéalasaval kozolt szobeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositdszama.

Az irasbeli panaszt az Eladd - ha az Eurdpai Uni6 kozvetleniil alkalmazandé jogi aktusa
eltéréen nem rendelkezik - a beérkezését kdvetden harminc napon beliil koteles irasban
érdemben megvalaszolni ¢és intézkedni annak kozlése irant. Ennél révidebb hataridot
jogszabaly, hosszabb hatdriddt torvény allapithat meg. A panaszt elutasitd allaspontjat az
Elad6 indokolni koteles.

Az Elad6 a panaszrol felvett jegyzokonyvet és a valasz masolati példanyat 3 (harom) évig
koteles megdrizni, és azt az ellendrzd hatdsagoknak kérésiikre bemutatni.

A panaszos panaszanak elutasitdsa esetén jogosult sajat lako- illetve tartozkodasi helye, vagy
az Eladé székhelye szerint illetékes békéltetd testiilethez fordulni. Az Eladot a békéltetd
testiileti eljarasban egyiittmiikddési kotelezettség terheli. Az Eladd székhelye szerint az aldbbi
békélteto testiilet jogosult eljarni a fogyasztdi jogvita esetén:

Budapesti Békéltetd Testiilet
Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefon: 06-1-488-2131

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu
Honlap cim: bekeltet.bkik.hu

A panaszos lakohelye, vagy tartozkodasi helye szerinti békélteto testiilet székhelye, telefonos,
internetes elérhetdsége, valamint levelezési-, €s e-mail cime az alabbi linken az adott, illetékes
békéltetd testiilet honlapjara kattintva taldlhatdé meg: https://mkik.hu/a-bekelteto-testuletek-
teruleti-honlapjai

Az Europai Uni¢ altal biztositott online vitarendezési platform valamennyi, az Europai
Unidban tartézkodasi hellyel rendelkezd fogyasztd és az ott letelepedett kereskedd kozotti
online adasvételi vagy szolgaltatasi szerzédésekbdl eredd kotelezettségekkel kapcsolatban
felmeriild jogvita birdsagi eljarason kiviil rendezése érdekében nyujt alternativ vitarendezési
forumot. Az Eurdpai Online Vitarendezési Platform az alabbi linkre kattintva érhetd el:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ilng=HU. Az

online vitarendezés részletes leirdsa a  https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?
event=main.home.howitworks =, mig az online vitarendezés elinditaisa a
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https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.complaints.screeningphase oldalon

kezdeményezhetd.

Emellett a panaszos fogyasztdi panaszaval kapcsolatosan a teriiletileg illetékes
fogyasztovédelmi hatésaghoz is fordulhat. A fogyasztovédelmi hatdsagi tigyekben elsdfokon
a kormanyhivatal jar el. A kormanyhivatalok illetékessége az aldbbi linken érhetd el:

https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/fogyasztovedelmi_hatosag

A Vevd jogosult a kovetelésének birdsag elotti érvényesitésére polgari eljaras keretében a Ptk.
valamint a polgari perrendtartasrdl szold 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint.

16. Adatkezelés

Az Eladé szavatossagot vallal arra, hogy a Szerzodéssel Osszefliggésben tudomasara jutd
személyes adatokat az irdnyadé adatvédelmi jogszabalyi eldirasokkal 6sszhangban kezeli.

Az Eladé szavatol tovabba azért, hogy a jelen ASZF alapjan 1étrejové Szerzédés teljesitése
soran végzett adatkezelési tevékenysége minden megfelel az Eurdpai Parlament és a Tandcs
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. APRILIS 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl szo6lo rendeletének (altalanos
adatvédelmi rendelet), (a tovdbbiakban: GDPR), valamint az informécids Onrendelkezési
jogrol és az informdcid szabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Info tv.)
rendelkezéseinek, az Eladd igy kiilondsen, de nem kizardlagosan megfeleldé jogalappal
rendelkezik a személyes adatok kezeléséhez, az adatkezelési tevékenységet jogszeri cél
elérése érdekében végzi, és ezen cél eléréséhez feltétleniil sziikséges ideig és adatkor
vonatkozaséaban.

Az Elado adatkezelésére vonatkoz6 rendelkezéseket kiillon Adatvédelmi tajékoztato rogziti.
17. Hibas teljesités

A Ptk. 6:157. §-4nak hibdas teljesitésre vonatkozo fOszabdlya szerint a kotelezett hibdsan
teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idOpontjdban nem felel meg a Szerz6désben vagy
jogszabalyban megallapitott mindségi kovetelményeknek. Nem teljesit hibasan a kotelezett,
ha a jogosult a hibat a szerz6déskotés idopontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz6déskotés
idopontjaban ismernie kellett. Fontos szabdly, hogy fogyaszté ¢és vallalkozas kozotti
szerzddésben semmis az a kikotés, amely vonatkozo torvényi fejezetnek a kellékszavatossagra
¢és a jotallasra vonatkozo rendelkezéseitdl a Fogyasztd hatranyara tér el. Hibas teljesitési
vélelem: a Fogyasztdé és az Eladd kozotti Szerzodés esetén az ellenkezd bizonyitasaig
vélelmezni kell, hogy a teljesitést kovetd hat honapon beliill a Fogyaszto altal felismert hiba
mar a teljesités idépontjaban megvolt, kivéve, ha e vélelem a dolog természetével vagy a hiba
jellegével dsszeegyeztethetetlen. Mindez a gyakorlatban azt jelenti, hogy hat hénapon beliil
felismert hiba esetén a bizonyitas terhe az Eladot terheli.
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18.  Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol szolo tajékoztatd a 45/2014.
(I1.26.) Korm. rendelet alapjan

Kellékszavatossag
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az Eladé hibas teljesitése esetén az Eladoval szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On - vélasztasa szerint-az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On 4altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy az Eladd szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy
igényelheti az ellenszolgéltatds aranyos leszallitasat vagy a hibat a véllalkozas koltségére On

is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végso esetben - a szerzddéstol is elallhat.

Vilasztott kellékszavatossagi jogarl egy masikra is 4ttérhet, az attérés koltségét azonban On
viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Elad6 adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétol szamitott kettd honapon beliil kozolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy
a Szerzddés teljesitésétdl szamitott két éves eléviilési hataridon tal kellékszavatossagi jogait
mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On az Eladéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat hénapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kozlésén tal nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast
az Eladd nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utdn azonban mar On kételes

bizonyitani, hogy az On 4ltal felismert hiba mér a teljesités idépontjaban is megvolt.

Termékszavatossag
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Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingé dolog (Termék) hibaja esetén On - valasztisa szerint — a fenti pontban meghatarozott
kellékszavatossagi jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas Termék kijavitdsit vagy kicserélését
kérheti.

Milyen esetben mindsiil a Termék hibasnak?

A Termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepld
tulajdonsagokkal.

Milyen hatdridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a Termék gyarté altali forgalomba hozatalatél szamitott két
éven beliil érvényesitheti. E hatarido elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartoéjaval vagy forgalmazojaval
szemben gyakorolhatja. A Termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén
Onnek kell bizonyitania.

A gyart6 (forgalmazo) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyarto (forgalmazo) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha
bizonyitani tudja, hogy:

- a Terméket nem tizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany ¢és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt
felismerhet6 vagy

- a termék hib4ja jogszabaly vagy kotelezd hatosagi eldirds alkalmazéasabol ered.
A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi €s termékszavatossagi
1gényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének
eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre
vonatkoz6 kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.
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Jotallas

A jotallas kétféle lehet: onkéntes, illetve kotelezd. Utdbbirol akkor beszéliink, ha a jotallast
jogszabaly rendeli el. Ilyen jogszabaly példaul az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo
kotelezd jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm.
rendelet), ami alapjan a vallalkozasnak eladasi artol fliggden 1 (egy), 2 (két) vagy 3 (harom)
év jotallast kell véllalnia a Korm. rendelet mellékletében felsorolt 1) termékekre (a
tovabbiakban: jétallaskoteles termék). A kotelezo jotallas kotelezettje a vallalkozas: az, akit
a fogyasztoval kotott szerzodés a szerz0dés targyat képezd szolgaltatds nyujtasara kotelez.
Azon termékekre, amelyek eladasi ara 10.000,- Ft alatti, a kotelezé jotallas — jogszabaly
alapjan — nem vonatkozik, ugyanakkor a gyartd vagy forgalmazé vallalhat dnkéntes jotallast,
illetve a fogyasztot megilletik a kellékszavatossagi jogok.

A szerzddéses jotallas: itt nem egy jogszabaly kotelezi bizonyos termékek eladasa esetén az
elado felet jotallas vallalasara, hanem erre 6nként kertil sor.

Az Elado¢ jotéllast vallal a Vevo felé az alabbi Termékekre:

a) butorokra — szerkezeti hiba esetén: 5 év.

b) Kiegészitokre, illetve a karpithuzatra :2 év.

A jotallasi igény a jotallasi hatdridoben érvényesithetd.

A kotelezd jotallas idétartama:

10.000 Ft-ot elérd, de 100.000 Ft-ot meg nem haladé eladasi ar esetén 1 év,

100.000 Ft-ot meghalado, de 250.000 Ft-ot meg nem halad6 eladasi ar esetén 2 év,

250.000 Ft eladasi ar felett 3 év.

A jotallasi hatarid6 a Termék Fogyaszto részére torténd atadasa napjaval kezdddik.

Nem tartozik jotallas ala a hiba, ha annak oka a Termék Fogyasztd részére valo atadasat
kovetden lépett fel, igy példaul, ha a hibat (i) szakszerlitlen Osszeszerelés (kivéve, ha a
szakszerlitlen Osszeszerelés a hasznalati-kezelési utmutatd hibdjara vezethetd vissza), (ii)
rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési utmutatoban foglaltak figyelmen kiviil
hagyasa, (ii1) helytelen tarolés, helytelen kezelés, rongalas, (iv) elemi kar, természeti csapas,
(v) a Vevo karenyhitési kotelezettségének a mulasztiasa, (vi) a Vevo, harmadik személy,
illetve nem a jotallasra kotelezett altal megjelolt javitdoszolgalat okozta. Nem tartozik tovabba

jotallas alad az olyan hiba, amelyet a Vevd mar az eladaskor ismert, vagy amelyre
arengedményt kapott.
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A Vevé tudomasul veszi, hogy annak elozetes elbiralasahoz, hogy a bejelentett hiba a
jotallas korébe tartozik-e, az Elado jogosult fényképfelvételt kérni a Kkifogasolt
Termékrol, illetve annak egy részérol, és Vevo vallalja ennek csatolasat a jotallasi
igénybejelentéshez. A Vevo tudomasul veszi tovabba, hogy amennyiben panasza nem
tartozik a jotallas korébe, gy az esetlegesen felmeriilt koltségeket kioteles megfizetni az
Eladé részére. Ezen koltségekbe nem szamitanak bele a felmeriilé hiba okanak
megallapitasaval jard, azzal Kkapcsolatban felmeriilé tobbletkiadasok. A jotallasi
kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek az Eladot terhelik.

A jotallas keretébe tartozd hiba esetén a Fogyasztd - elsOsorban — valasztdsa szerint —
kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az az Eladonak a madsik jotallasi igény teljesitésével Osszehasonlitva
aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a Termék hibatlan allapotban
képviselt értékét, a szerzodésszegés sulyat €s a jotallasi igény teljesitésével a Fogyasztonak
okozott érdeksérelmet. Ha az Eladd a kijavitdst vagy a kicserélést nem vallalta, e
kotelezettségének megfeleld hataridon beliil, a Fogyasztd érdekeit kimélve nem tud eleget
tenni, vagy ha a Fogyasztonak a kijavitashoz vagy a kicseréléshez fiiz6d6 érdeke megsziint, a
Fogyaszt6 — valasztasa szerint — a vételdr aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat az Elad6
koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a szerzédéstol.
Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A Fogyaszto a valasztott jogarol masikra térhet at. Az attéréssel okozott kdltséget koteles az
Eladonak megfizetni, kivéve, ha az attérésre az Elado adott okot, vagy az attérés egyébként
indokolt volt.

A kijavitast vagy kicserélést — a Termék tulajdonsdgaira és a Fogyasztd altal elvarhatd
rendeltetésére figyelemmel — megfeleld hataridon beliil, a Fogyaszto érdekeit kimélve kell
elvégezni.

Az Eladoénak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb 15 (tizenot)
napon beliil elvégezze. Ha a kijavitds vagy a kicserélés idotartama a 15 (tizendt) napot
meghaladja, akkor az Elad6 a Fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhato
id6tartamarol. A tajékoztatas elektronikus ton torténik.

Amennyiben a Vevé fizetett szallitasi és osszeszerelési koltséget, a cserélendd elem az
Elado koltségére keriil kiszallitasra és beszerelésre. Amennyiben a Vevd nem vett
igénybe szerelési szolgaltatast, a cserélendé elemet az Arukiadéban veheti at.
Amennyiben a Vevo az értesitéstél szamitott 3 (harom) honapon beliil nem veszi at a
cserélendod elemet, az Elado a csereelemet visszakiildi a gyartonak és csak a csereelem
vételaranak fejében koteles a Vevo részére ujra leszallitani.

A kijavitas soran a termékbe csak 1) alkatrész keriilhet beépitésre. A termék kijavitasa esetén
a jotallas iddtartama meghosszabbodik a javitasra atadds napjatdl kezdve azzal az iddvel,

amely alatt a Fogyasztd a terméket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem hasznalhatta. A
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jotallasi 1d6 a Terméknek vagy a Termék részének kicserélése (kijavitdsa) esetén a kicserélt
(kijavitott) termékre (termékrészre), valamint a kijavitds kovetkezményeként jelentkezd hiba
tekintetében jbol kezdddik.

Ha a jotallasi idOtartam alatt a Termék elsé alkalommal torténd javitdsa soran az Elado
részérél megallapitast nyer, hogy a termék nem javithato, a Fogyasztd eltérd rendelkezése
hidnydban az Eladé koteles a Terméket 8 (nyolc) napon beliil kicserélni. Ha a Termék
cseréjére nincs lehetdség, az Eladd koteles a Fogyasztdo daltal bemutatott, a Termék
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton- az éltalanos forgalmi adorol szolo térvény
alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan- feltiintetett vételarat 8 (nyolc) napon belill a
Fogyaszt6 részére visszatériteni.

Ha a jotallasi id6tartam alatt a Termék 3 (harom) alkalommal torténd kijavitast kdvetden
ismét meghibasodik- a Fogyasztd eltéré rendelkezése hianydban-, valamint, ha a Ptk.
kellékszavatossagra vonatkoz6 rendelkezései alapjan a Fogyasztd nem igényli a vételar
aranyos leszallitasat, és a Fogyasztdo nem kivdnja a Terméket az Elado koltségére kijavitani
vagy madssal kijavittatni, az Eladé koteles a Terméket 8 (nyolc) napon beliil kicserélni. Ha a
Termék kicserélésére nincs lehetdség, az Elado koteles a Fogyasztd altal bemutatott, a
Termék ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton- az altalanos forgalmi adérol szolod
torvény alapjan kibocsatott szdmlan vagy nyugtan- feltiintetett vételarat 8 (nyolc) napon beliil
a Fogyaszt6 részére visszatériteni.

Ha a Termék kijavitdsara a kijavitasi igény Elado részére vald kozlésétdl szadmitott
harmincadik napig nem keriil sor- a Fogyaszto eltérd rendelkezése hidnydban- az Elado
koteles a Terméket a 30 (harminc) napos hataridé eredménytelen elteltét kovetd 8 (nyolc)
napon beliil kicserélni. Ha a Termék cseréjére nincs lehetdség, az Elado koteles a Fogyaszto
altal bemutatott, a Termék ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton- az altaldnos
forgalmi adordl szolo torvény alapjan kibocsatott szdmlan vagy nyugtan- feltiintetett vételarat
a harmincnapos kijavitasi hataridd eredménytelen elteltét kdvetd 8 (nyolc) napon beliil a
Fogyaszt6 részére visszatériteni.

A jotallas nem érinti a Fogyasztd jogszabalybol eredé— igy kiilonosen kellék- ¢és
termékszavatossagi, illetve kartéritési — jogainak érvényesitését. Fogyasztoi jogvita esetén a
Fogyasztd a békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti. A jotallasi igény a jotallasi
jeggyel, érvényesithetd, amelynek nem tehetd feltételévé a Termék felbontott csomagolasanak
a Fogyasztd altali visszaszolgaltatasa. A jotéllasi jegy szabalytalan kiallitdsa vagy a jotallasi
jegy Fogyaszto rendelkezésére bocsatdsanak elmaraddsa a jotallas érvényességét nem érinti.
Jotéllasi jegy Fogyaszté rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerzddés
megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot -
az altalanos forgalmi adordl szolo torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a
Fogyasztd bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését
igazold bizonylattal érvényesithetéek. A Fogyaszto jotallasi igényét az Eladonal
érvényesitheti. Fogyasztd a kijavitds iranti igényét valasztasa szerint az Elado székhelyén,
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barmely telephelyén, fioktelepén ¢és az Elado altal a jotallasi jegyen feltiintetett
javitoszolgalatnal kdzvetleniil is érvényesitheti.

Jotallasi jogosultsag tulajdonosvaltozas esetén

A Ptk. szerint a jotallasbol eredd jogokat a Termék tulajdonjoganak atruhazasa esetén az uj
tulajdonos érvényesitheti a jotallast vallalo kotelezettel szemben.

A jotallas tartalma

Akar kotelezO, akar szerzddéses jotallasrol legyen szd, a szerzddés hibatlan teljesitéséért a
jotallo felel, és a jotallas idotartama alatt a feleldsség alol csak akkor mentesiil, ha bizonyitja,
hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett (Ptk. 6:171. §).

A jotallas alapjan érvényesithetd jogok szerzddésen alapuld jotallas esetén: a felek
megallapodasa szerinti tartalmu jogok illetik meg a jogosultat, azzal, hogy amennyiben nem
rendelkeznek ezekrdl, Ggy szintén a Ptk. szerinti szavatossagi jogokat érvényesithet a
jogosult.

Az Elad¢ a jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a
hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt,
illetve termékszavatossagi ¢és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet, egyébként viszont a Vevot a jotallasbol fakadd jogok a kellékszavatossagi €s
termékszavatossagi jogosultsagoktol fiiggetleniil megilletik.

19. Az elallasi jog ismertetése

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapjan a Fogyasztot megilletd elallasi és felmondasi
jog:

A Fogyaszto jogosult a Termék adasvételére iranyuld szerzddés esetén

a) a Terméknek,

b) tobb Termék szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott Terméknek,

a Fogyaszt6 vagy az altala megjelolt, a fuvarozotol eltérd harmadik személy altali atvételének
napjatol szamitott 14 (tizennégy) naptari napon beliil a Szerzodéstdl indokolas nélkiil elallni.

A Fogyasztd a Szerzddés megkdtésének a napja és a Termék atvételének napja kozotti
1d6szakban is jogosult gyakorolni az eléllasi jogat.

A Fogyasztot nem illeti meg az elallasi jog azon megrendelt Termékek vonatkozasaban,
melyek gyiartiasra késziilnek, tekintettel arra, hogy az Arajanlatban ,,Gyartisra”
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megjeloléssel ellatott Termékeket az Elado a Fogyaszto kifejezett kérése szerinti szinben,
formaban, Kivitelben stb. gyartat le a Megrendelést kovetoen.

A Fogyasztot megilleto elallasi vagy felmondasi jog gyakorlasa

Ha a Fogyasztd elallasi jogaval éIni kivan, elallasi szandékat tartalmazd egyértelmi
nyilatkozatat koteles eljuttatni a jelen ASZF 2. pontjaban feltiintetett elérhetdségek
igénybevételével az Elad6 részére, személyesen, postan vagy elektronikus levélben.

Az elallasi nyilatkozat minta a jelen ASZF melléklete.

Amennyiben a Fogyasztd az eldlldsi jog gyakorldsira nem az Eladd altal kozzétett mintat
hasznalja fel, a nyilatkozat egyértelmii, ha az tartalmazza az elallasi nyilatkozaton tilmenden
legalabb a Fogyaszto nevét, a szallitasi cimet és a rendelésszamot.

A Fogyaszto hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjelolt hataridé lejarta eldtt
elkiildi elallasi nyilatkozatat az Elad6 részére.

A Fogyasztot terheli annak bizonyitdsa, hogy elallasi jogat a jelen pontban meghatarozott
rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.

Az elallast hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Fogyasztd az erre iranyuld
nyilatkozatat 14 (tizennégy) naptari napon beliill (akar a 14. naptari napon) elkiildi az
Eladénak. Postai uton torténd megkiildés esetén a postara adas datumat, elektronikus levélben
torténd megkiildés esetén az elektronikus levél megkiildésének idejét veszi figyelembe az
Elad6 a hataridé szamitas szempontjabol.

A Fogyaszto elallas esetén koteles a megrendelt Termék(ke)et az Eladd Arukiadojaba (2045
Torokbalint, DEPO 5. épiilet, Raktarvarosi ut 1-3) indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésobb elallasi nyilatkozatanak kozlésétol szamitott 14 (tizennégy) naptari napon beliil
postai Uton, futarszolgalattal vagy személyesen eljuttatni, az eredeti csomagoldsban. A
hatéaridd betartottnak mindsiil, ha a Fogyaszt6é a 14 napos hataridd letelte el6tt elkiildi (postara
adja vagy az éltala megrendelt futarnak atadja), vagy személyesen beviszi a Terméket a
fentiekben megjelolt cimre.

A termék(ek) Eladé Arukiadéjaba torténd visszakiildésének koltsége a Fogyasztot
terheli. Az Eladonak az utanvéttel visszakiildott csomagot nem all modjaban atvenni. A
Termék(ek) visszakiildésének koltségén kiviil az elallas kapesan a Fogyasztot semmilyen
mas koltség nem terheli.

Ha a Fogyaszto elall a Szerzddéstdl, haladéktalanul, de legkésdbb a Fogyasztd elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 (tizennégy) naptari napon belill az Elado
visszatériti a Fogyaszté altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a szallitasi dijat
is. Az Eladé jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a
Terméket, vagy Fogyaszto nem igazolta kétséget kizaroan, hogy azt visszakiildte: a ketto
koziil a Szolgaltaté a korabbi idopontot veszi figyelembe.

A visszatérités sordn az Eladé a megrendelés soran alkalmazott fizetési moddal egyezd
fizetési modot alkalmaz, kivéve, ha Fogyasztd mas fizetési mod igénybevételehez kifejezetten
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a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol kifolyolag Fogyasztot semmilyen
tobbletkoltség nem terheli.

Fogyasztd  kizardlag akkor vonhat6o felelésségre a Termékben bekovetkezett
értékcsokkenésért, ha az a Termék jellegének, tulajdonsagainak megallapitasahoz sziikséges
hasznalatot meghalad6 hasznalat miatt kovetkezett be.

Az elallasi és felmondasi jog nem illeti meg minden esetben a Fogyasztot, mivel a Korm.
rendelet 29. §-a - a Felek eltéro megallapodasa hianyaban egyes Termékek
vonatkozasaban - Kkizarja e jog gyakorlasat a fenti szolgaltatasok és Termékek
adodoan a szétszerelés soran a rogzitoelemek és furatok sériilnek, és wujbdli
osszeszerelésiik nem lehetséges a sziikséges mindségben, ezért azon Termék esetében,
amellyel kapcsolatban a Fogyaszto élhet az elallas jogaval, és az 6sszeszerelést kovetoen
kivan élni ezzel a jogaval, az Elad6 az értékcsokkenés dijaval csokkentve fizeti vissza a
vételarat a Fogyaszto részére.

20. Z.aro rendelkezések

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen ASZF alapjan 1étrejové Szerzddésbél fakado
kotelezettségeik teljesitése soran az irdnyadod jogszabalyi rendelkezéseket betartva, a
johiszemiiség és tisztesség kovetelményének megfelelden jarnak el, és egymassal kdlesondsen
egylittmiikodnek, egymast érintd minden lényeges koriilményrdl indokolatlan késedelem
nélkiil tajékoztatjak.

Amennyiben az Eladé valamely, a jelen ASZF-ben rogzitett jogat nem gyakorolja, ugy a
joggyakorlas elmaraddsa nem mindsiil az Eladé részérdl az adott jogrol torténd lemondésnak.

Szerzddo Felek a szerzodés teljesitése soran, illetve a szolgaltatasnytjtassal 0sszefliggésben
felmeriild valamennyi kérdés vonatkozasaban a kapcsolatot egymassal elsddlegesen irasban,
e-mail atjan tartjak.

Az Elado részérdl a Szerzddés teljesitettnek mindsiil, amikor a Terméket az eldirasoknak és a
Megrendelésnek megfelelden eldallitotta, azt atadasra elOkészitette, és errdl a Vevot
értesitette. Az Elado valamennyi értesitést, tdjékoztatast, jognyilatkozatot a Vevonek a
Termék megrendelésekor megadott e-mail cimére kiild el. Az Eladé a Vevd altal érkezd
valamennyi irasbeli megkeresés fogadasara a budapest@meblik.hu e-mai cimet tartja fenn.

Amennyiben a Vevd e-mail cime id6kozben moddosul, gy koteles errdl az Eladot
haladéktalanul tajékoztatni. A fenti t4jékoztatdsi kotelezettség elmulasztasabol eredd
hatranyos kovetkezményekért az Eladot semmilyen feleldsség nem terheli.

Jelen ASZF kozzétételére 2021. november 05. napjan keriilt sor, az 2021. november 05.
napjatol hatalyos.
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Elallasi/Felmondasi nyilatkozat minta
Cimzett:

Meblik Hungary Korlatolt Felelésségii Tarsasag, MaxCity, Topark u.1/a, 2045 Torokbalint,
E-mail cim: budapest@meblik.hu

Alulirott/ak  kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi
jogomat/jogunkat az aldbbi termék/ek adasvételére vagy az aldbbi szolgaltatds nyujtasara
iranyul6 szerzodés tekintetében:*

Szerzédéskotés idopontja /atvétel idpontja:**
A fogyaszto(k) neve:
A fogyaszto(k) cime:

A fogyasztd(k) alairasa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt: coovveeeeeeiii.

Utmutat6 a kitoltéshez:

*[tt szlikséges a szerzddés targyaul szolgéalo termék vagy szolgaltatds megjeldlése

**A megfelel jelolendd
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